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Einleitung

Seit einigen Jahren bieten wir zu verschiedenen Themenbereichen rund um Marvin verschie-
dene Anleitungen. Diese Anleitungen erscheinen seit dem Jahr 2015 unter dem allgemeinen
Titel ,How to” und helfen lhnen dabei, Marvin effizient einzusetzen.

Jedes dieser Hefte entspringt den Erfahrungen, die wir im Laufe der Jahre in Kundengespra-
chen, Schulungen oder als Nutzer von Marvin gemacht haben. Wir versuchen, unser Wissen
moglichst einfach zu vermitteln.

Beachten Sie bitte, dass sich die Masken in Marvin dndern kénnen. Unsere Anleitung ent-
spricht grundsatzlich dem aktuellen Stand der Software zum Zeitpunkt der Erstellung. Wann
eine Anleitung erstellt wurde, finden Sie auf der Titelseite.

Genug der Vorrede — fangen wir an.

Ubrigens: Kennen Sie schon unseren Newsletter? Auf unserer Internetseite

https://goecom.de/newsletter-archiv/

finden Sie das Newsletter-Archiv mit den Newslettern der vergangenen Jahre.
Und am Ende dieser Seite konnen Sie sich auch fiir den monatlichen Newsletter
eintragen, um regelmalig Infos und Tipps rund um Marvin zu erhalten.
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Alle Jahre wieder ...

finden Sie als Marvin-Nutzer ab Anfang November im Ful3
der Navigatorleiste einen Hinweis, wenn die Feiertage fir
das kommende Jahr nicht angelegt sind. Bis Ende des
Jahres ist der Hinweis mit einem @ versehen, ab dem 1.
Januar wird das Wort , Feiertage” rot hinterlegt, um lhre
Aufmerksamkeit darauf zu lenken.

Wenn Sie die Feiertage im Feiertagskalender pflegen,
konnen Sie so geschlossene Feiertage aus der Belieferung
herausnehmen und fiir geschlossene Filialen auch die Be-
stellungen sperren.

Das Ganze ist sehr einfach, wie wir Ihnen auf den nachs-
ten Seiten zeigen mochten.
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Optionen - Feiertage festlegen

Festgelegt werden die Feiertage unter , Optionen — Feiertage und Ferien festlegen”.

Wenn Sie die genannte Maske 6ffnen, wechseln Sie zunachst auf ,,Zusammenstellung”. Die
Maske sieht dann so aus:

[ Feierdage festiegen ANDERN
[+ B @k X

Faiertagstabellen festiegen Zusammenstellung

Zusammensteliuna _
Land | Bezeichnung Tag | Monat | relativ zuOstem | 1. | 2. | 3. | 4. | voretzter | letzter | Mo | Di | Mi | Do | Fr | Sa | So Oﬁen.

sla]  [al

Offnen Sie die Tabelle mit ,F5“ zum Bearbeiten und klicken Sie mit der rechten Maustaste in
die leere Tabelle, dann kénnen Sie zwischen den Feiertagen von Deutschland, Osterreich und

der Schweiz wahlen.
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> Feiefage festiegen ANDERN

+H B0 X

Faietagstabellen fesliegen Zusammenstellung

Zusammensteliung
Land | Bezeichnung Tag | Monat | relativ zuOstem | 1..| 2. | 3. | 4. | voretzter | letzter | Mo| Di | Mi | Do | Fr | Sa | So Oﬁen.

| Deutschland
Osterreich

Schweiz

B |l (&

Wir haben hier die in Deutschland gliltigen Feiertage gewahlt. Dabei ist zu beachten, dass die
Feiertage in Deutschland - und den meisten anderen Landern - sich nach drei verschiedenen
Optionen berechnen:

- Fixe Feiertage wie Neujahr, Weihnachten, Allerheiligen haben ein bestimmtes Da-
tum. Dieses Datum wird mit Tag und Monat hinterlegt.

- Variable Feiertage (z. B. Christi Himmelfahrt, Pfingsten) orientieren sich am Osterter-
min. Hier ist hinterlegt, wie viele Tage vor oder nach Ostern er liegt.

- Positionierte Feiertage liegen fix an einem bestimmten Wochentag in einer be-
stimmten Woche in einem bestimmten Monat (BuR- und Bettag zum Beispiel ist im-
mer der Mittwoch in der dritten Woche im November, es sei denn, es gibt 5 Mittwo-
che im November).
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Feienagsiabellen fastiegen Zusammenstellung
Land | Bezeichnung Tag | Monat | relativ zu Ostem | 1. | 2. | 3. | 4. | voretater | letzter | Mo | Di | Mi | Do | Fr | Sa| So | Offen |
"DE Neujahr 11 O
DE Heilige Drei Konige 6 1 O :é“
DE Karfreitag 2 O| &
DE Ostersonntag 999 O i
DE Ostermontag 1 O
DE Maifeiertag 1 5 ]
DE Christi Himmelfahrt 39 |
DE Pfingstsonntag 49 O é
DE Pfingstmontag 50 O &
DE Fronleichnam B0 O 2
DE Maria Himmelfahrt 5 8 O | e
DE Tag derdeutschen Einheit 3 10 O E
DE Reformationstag k| 10 | =2
DE  Allerheiligen 1 M O ?
DE Buss-und Bettag n v v O
DE 1. Weihnachtsfeiertag 25 12 ]
DE 2 Weihnachtsfeiertag 2% 12 O
DE Internationaler Frauentag 8 3 ]
| DE |Weltindetag 2o o | [ | | | | [ [ | [ | | | |@]
B e &

Sind alle Feiertage hinterlegt, geht es darum, eine oder mehrere Feiertagstabellen anzule-
gen. Zuerst speichern Sie lhre Anderungen in der Karteikarte ,Zusammenstellung” und
wechseln dann in die Karteikarte , Feiertagstabellen festlegen”.

Feiertagstabelle festlegen

Zundachst definieren Sie eine Standard-Feiertagstabelle. Diese Tabelle bildet die Grundlage
aller Planung. Sie hat dann Geltung, wenn fiir lhre Filialen keine andere Tabelle hinterlegt ist.
In der mittleren Tabelle wahlen Sie aus, welche Feiertage in diese Standard-Tabelle aufge-
nommen werden sollen und verschieben diese mit den Pfeiltasten in die rechte Tabelle. Nur
die Tage rechts werden in Marvin als Feiertage behandelt — die Tage in der Mitte gelten als
normale Arbeits- und Offnungstage. Nun kénnen Sie noch mit Doppelklick auf das Kistchen
in der Spalte ,, offen” festlegen, ob lhr Betrieb an diesem Feiertag offen hat oder nicht. Dieser
Schalter hat Vorrang vor allen anderen moglichen Schaltern - ist ,,Offen” nicht angehakt, ist
der Betrieb komplett geschlossen - fir Kunden und fiir Filialen, die dieser Feiertagstabelle
zugeordnet sind.
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[> Feiettage und Ferien feslegen ANDERN

[+ B @k X

; fti;ﬁ:?jzﬁf#WZDZJf 3 Verfigbare Feierage Akiive Feietage &
bl “Typ Bezeichnung | Feiertag | Offen | .Typ: Bezeichnung | Feiertag | Cffen | w%
PRSI Internationaler Frauentag Fr08.03.2024 [ Neujahr Mo 01.01.2024 [] &

Maria Himmelfahrt Do 15.08.2024 [0 Heilige Drei Kanige Sa06.01.2024 [

i Weltkindertag Fr2009.2024 [ Karfreitag Fr29032024 [

Reformationstag De 31102024 [ Ostersonntag S031.032024

Buss- und Bettag Mi20.11.2024 [J - Ostermontag Mo 01.04.2024 []

Maifeiertag Mi01.052024 [

Christi Himmelfahrt Do 09.052024 []

Pfingstsonntag S019.052024 [

" Pfingstmontag Mo 20.05.2024 [

Fronleichnam Do 30052024 [

Tagder deutschen Einheit Do 03102024 []

Allerheiligen Frot11.2024 [

-2 1. Weihnachtsfeiertag Mi25.122024 [

2. Weihnachtsfeiertag Do26122024 [

<<
allE G || [F & | _ alle Feiertagstabellen aus Vorjahr ibemehmen

Abweichend von dieser Einstellung kénnen Sie bei Ihren Filialen hinterlegen, ob diese an Fei-
ertagen offen oder geschlossen sind.

Nach der Pflicht kommt nun die Kiir, um lhnen zu zeigen, welche Méglichkeiten Ihr Marvin
Ihnen mit der Feiertagstabelle noch bietet.

Feiertage aus dem Vorjahr ibernehmen

Die Feiertagstabellen sind immer fiir ein Jahr zu hinterlegen. Sie missen jedes Jahr Gber das
Feld ,Feiertagstabellen aktuelles Jahr” neu definiert werden. Sie konnen jedoch auch (iber
die Schaltflache ,Feiertage aus Vorjahr iibernehmen” einfach die Einstellungen des Vorjahrs
kopieren.

Mehrere Feiertagstabellen anlegen und pflegen

Sie kénnen beliebig viele weitere Tabellen hinterlegen - beispielsweise fir unterschiedliche
Bundeslander oder nach regionalen Gegebenheiten. Diese Feiertagstabellen kénnen Sie - im
Unterschied zur Standard-Tabelle - auch jederzeit I6schen, wenn sie nicht mehr benétigt
werden.

Dieses Instrument konnen Sie auch verwenden, um lhre Filialen innerhalb eines Bundeslan-
des zu gruppieren. Filialen in Supermarkten z.B. haben in der Regel an Feiertagen geschlos-
sen, wahrend eine andere Filiale in derselben StralRe nur an einigen wenigen Feiertagen zu
ist. Die Losung: Sie legen zwei Feiertagstabellen an - eine mit allen im Bundesland geltenden
Feiertagen, eine zweite mit den wenigen Feiertagen, an denen die Filialen geschlossen sind.
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Ubrigens: Wenn Sie bei gedriickter ,STRG“-Taste mehrere Feiertagsgruppen anklicken, wer-
den diese gemeinsam ausgewahlt und kénnen gleichzeitig bearbeitet werden.

Nun muss bei den Filialen noch die Feiertagstabelle hinterlegt werden - dies geschieht in den
Kundenstammdaten in der Karteikarte , Adresse” im Feld , Feiertagstabelle”. Wenn Sie bei
den Filialen im Supermarkt die allgemeine Tabelle mit allen Feiertagen hinterlegt haben, bei
den Filialen, die nur an wenigen Feiertagen geschlossen sind, jedoch die besondere Tabelle,
dann kénnen Sie nun in beiden Filialen die Feiertage auf ,,geschlossen” setzen.

Schauen wir uns das an: Die gliltige Feiertagstabelle wird in der Karteikarte ,Adresse” ausge-
wahlt:

[> Kunden ANDERN

Kunden-Nr |10002 Kundenname |Filiale Alphornstrale [#1 SEPA-Check
Adresse Abrechnung Konditionen Sammelrechnung Zusatzdaten Filiale Kontakte

Anschrift Abweichende Rechnungssdresse

Feld1 Feld1

Feld2 || Feld2

Feld 3 || Feld3

Feld4 |Filiale Alphomstrale ||| Fetd4

Feld5 |Alphomsiraie 286 || Felds

PLZ/OR " Uedem || pzjon

Land ) ‘ Land

[ Adresse verwenden?

Rontakt I rusabl Kundenns allg. Psramﬂe..f
— 2 Kurzbez \Alphor Ladeliste [ Kommissionierliste
elefon :
;0725}199202 Richteliste
:0?253—199202 | [ Bestelliste [] MDE-Besteller
Telefax |07253-1992022 enw. Kurzbez
Briefanr. |Freu Maier Zeile1 Feienagsizbelle
Mail [Filiale.Alphomstrale@baeckerei.de Q Zeile 2 IStandard ‘v
gnswechpar‘mer Zeile3 — Standard . |:
ame | : |
Telefon |07253-199202 Zeile 5 | 00 - Standardsprachtabelle v
Mail [Filiale.Alphomstrake@baeckerei.de @

Ob die Filiale an Feiertagen gedffnet hat, entscheidet der Schalter in der Karteikarte ,,Filiale -
allg. Daten”.
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[> Kunden ANDERN

FIEEDRDEEE S B0k X

Kunden-Nr. |10002 Kundenname [Filiale Alphornstralle 2 SEPA-Check

Adresse Bestellung Abrechnung Konditionen Sammelrechnung Zusatzdaten Filiale Kontakte

Filialdaten Austifirungstage 5
Tag Offen | Bst Eingabe | von Unhrzeit bis Uhrzeit Personal-Std Start Ende Pausenstart 5
Mo 06:00 1130 =] = = =
Di 06:00 11:30 ' ' '

i 06:00 1130 alisEngncy
Do 06:00 11:30 )| 8
Fr 06:00 11:30 i : 2
MNeueroffnungstage SchlieRungstage Pausentage 3
Sa 06:00 1130 e o 2
So 06:30 11:30 g o o
| miEs [v] [v] 06:30 11301 Kasseninfo Kasseninfo Kasseninfo g
‘ 2
B
==
=
allg. Parameter

Zusatzkosten E allg.Rohgewinn E &

o

Einzugsgebiet G KostAnteil Ret H i

L @
<

stand Bestand Spibackmaey

[ Mitarbeiter Tageswechsel

Datum

@
-8
o
o
g
@

Handelskettengruppe

Wohlgemerkt: Dieser Schalter wirkt nur dann, wenn in den generellen Feiertagseinstellun-
gen fir die gewahlte Tabelle der Schalter , offen” flir den jeweils betroffenen Feiertag ge-
setzt ist. Natlirlich konnen Sie in einer Tabelle den Haken ,,offen” setzen, in der anderen
nicht - der Schalter wirkt immer fiir die Filialen, die der jeweiligen Tabelle zugeordnet sind.
Falls Sie keine besondere Feiertagstabelle hinterlegen, gilt fiir den jeweiligen Kunden grund-
satzlich die Standard-Feiertagstabelle.

Sehen wir uns diese Einstellungen einmal an einem Beispiel an:

Die Filiale ,,Alpha“ ist in einem Supermarkt in Hessen. Hinterlegt ist die Standard-Feiertagsta-
belle, die nur die hessischen Feiertage enthilt. Bei der Filiale ist hinterlegt, dass Sie an Feier-
tagen geschlossen hat.

Die Filiale ,,Beta” ist in einem Supermarkt in Bayern. Hinterlegt ist die Feiertags-Tabelle fiir
Bayern, die nur die Feiertage beriicksichtigt, die es in Bayern gibt. Bei der Filiale ist hinter-
legt, dass Sie an Feiertagen geschlossen hat.

Die Filiale ,Gamma®“ ist eine eigene Filiale in Hessen. Hinterlegt ist die Feiertagstabelle ,Filia-
len” die als Feiertage nur Ostern, Pfingsten und Weihnachten hat. Fiir die Filiale ist festge-
legt, dass sie an Feiertagen geschlossen hat.

Die Filiale ,,Delta” ist eine eigene Filiale in Bayern. Hinterlegt ist die Feiertagstabelle fiir Bay-
ern. Bei der Filiale ist eingetragen, dass sie an Feiertagen ged6ffnet ist.

So, wann hat nun welche Filiale offen?
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Filiale/Feiertag |Ostersonntag Maria Himmelfahrt Tag der Arbeit
Alpha Geschlossen (H)Zfsesr;r(]l;ein Feiertag in Geschlossen
Beta Geschlossen Geschlossen Geschlossen
Gamma Geschlossen Offen Offen

Delta Offen Offen Offen

Im Bestellwesen wirkt sich das wie folgt aus: Der 1. November ist als Feiertag eingetragen.
Am Abend des 31. Oktobers werden die Bestellungen erfasst. Fir eine Filiale, die sonn- und
feiertags geschlossen ist, wiirde Marvin normalerweise den 1. November als Lieferdatum
vorschlagen. Da jedoch der 1. November als Feiertag eingetragen wurde, schlagt Marvin den
2. November als Lieferdatum vor. Ist der 2. November ein Sonntag, wird automatisch der 3.
November vorgeschlagen.

Neue Feiertage hinterlegen

Um einen neuen Feiertag anzulegen, 6ffnen Sie die Tabelle ,,Zusammenstellung” mit der
Taste ,,F5“ oder mit einem Klick auf das Editiersymbol in der Symbolleiste (das ist das Blatt
mit dem Stift), falls die Tabelle nicht noch zur Bearbeitung geodffnet ist.

Klicken Sie nun mit der linken Maustaste in die Tabelle und driicken Sie auf der Tastatur die
,Einfg“-Taste. Die Tabelle verschiebt sich nach unten, und eine neue Zeile wird hinzugefigt:
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[+ B @k X
Feienagsiabellen fastiegen Zusammenstellung
Land | Bezeichnung Tag | Monat| relativzuOstem | 1. | 2. | 3. | 4. | vodetzter | letzter | Mo| Di | Mi | Do | Fr | 5a| So| Offen
-DE.Neujahr — - | | T | R A Y =
DE Heilige Drei Konige 6 1 O | &
DE Karfreitag 2 O %
DE Ostersonntag 999 O i
DE Ostermontag 1 O
DE Maifeierag 1 s o |
DE Christi Himmelfahrt 39 O |
DE Pfingstsonntag 49 O é
DE Pfingstmontag 50 O &
DE Fronleichnam B0 O I 2
DE Maria Himmelfahrt 5 8 O | e
DE Tag derdeutschen Einheit 3 10 O I E
DE Reformationstag 3 10 | | E
DE  Allerheiligen 1 M O ?
DE Buss- und Bettag 1 o v O
DE 1.Weihnachisfeiertag % 12 o |
DE 2 Weihnachtsfeiertag % 12 o
DE Internationaler Frauentag 8 3 O
DE Weltkindertag 20 9 O
Bl G

Tragen Sie hier nun den Namen des Ruhetages (also z. B. Griindonnerstag) ein - und da die-
ser Tag abhangig ist von Ostern (Griindonnerstag liegt immer 3 Tage vor Ostern) tragen Sie
in der Spalte , relativ zu Ostern” den Wert -3 ein.
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Feienagsiabellen fastiegen Zusammenstellung

Land | Bezeichnung Tag | Monat| relativzuOstem | 1. | 2. | 3. | 4. | vodetzter | letzter | Mo| Di | Mi | Do | Fr | 5a| So| Offen
-DE.Neujahr — - | | T | R A Y =
DE Heilige Drei Konige 6 1 O | &
DE Karfreitag 2 O %
DE Ostersonntag 999 O i
DE Ostermontag 1 O
DE Maifeierag 1 s o |
DE Christi Himmelfahrt 39 O |
DE Pfingstsonntag 49 O é
DE Pfingstmontag 50 O &
DE Fronleichnam B0 O I 2
DE Maria Himmelfahrt 5 8 O | e
DE Tag derdeutschen Einheit 3 10 O I E
DE Reformationstag 3 10 | | E
DE  Allerheiligen 1 M O ?
DE Buss- und Bettag 1 o v O
DE 1.Weihnachisfeiertag % 12 o |
DE 2 Weihnachtsfeiertag % 12 o
DE Internationaler Frauentag 8 3 O
DE Weltkindertag 20 9 O

Griindonnerstag B ' |
Bl G

Das wars auch schon. Vergessen Sie nicht, lhre Anderungen mit ,F10“ oder einem Klick auf
das Diskettensymbol zu speichern.

Wechseln Sie nun auf die Karteikarte ,Feiertagstabellen festlegen”. In der Tabelle sehen Sie
nun den neu angelegten Feiertag in der mittleren Spalte, nach Datum einsortiert.
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tage und Feri gen AUSKUNFT

[x B @k X

ar Si:ﬁ':isﬁﬁf#wzﬂze’ =] Vediighare Feierdaos. ; Akiive Feiertage = &
- =1 Typ | Bezeichnung | Feiertag | Offen | Typ| Bezeichnung | Feiertag | Offen | 2
: T Internationaler Fraventag | Mi08.03.2023 [ | [ Neujahr TSo0i0i2023 O || B
Bezeichnung - - - w

| I Grundonnerstag Do 06.04.2023 I| Heilige Drei Kdnige Fro6012023 [

i Maria Himmelfahrt Di1508.2023 [ Karfreitag Fro7.04.2023 [

itk Weltkindertag Mi20.092023 [ Ostersonntag 5009.04.2023 [

Reformationstag Di31.102023 [ -~ Ostermontag Mo 10.04.2023 [

Buss- und Bettag Mi1511.2023 O Maifeiettag Mo 01.05.20231 []

Christi Himmelfahrt Do 18052023 O

Pfingstsonntag 5028052023 O

" Pfingstmontag Mo 29.05.2023 [

Fronleichnam Do 08062023 [

Tag derdeutschen Einheit  Di03.10.2023 [

Allerheiligen MiD1.11.2023

= 1. Weihnachtsfeiertag Mo 25122023 [

2 Weihnachtsfeiertag Di 26122023 [

<
EIE M || & & alle Feiertagstabellen aus Vorjahr iibemehmen

Denken Sie daran: Alle Tage, die in der Mitte stehen, werden als Feiertage ignoriert - nur die
Tage, die auf der rechten Seite sind, gelten fiir Ihren Betrieb als Feiertage. Also miissen Sie
den neu angelegten Feiertag aus der Mitte nach rechts verschoben werden - das geschieht,
nachdem Sie die Tabelle zum Editieren getffnet haben, durch einen Klick auf die Pfeiltaste
nach rechts:
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[> Feietage und Ferien feslegen ANDERN

[+ B @k X
Feieriagstabellen fesilegen ammanstallung
Fererzasizbel = = : =
Risles ok Vediighare Feierdage : Akiive Feietage = &
i Typ | Bezeichnung | Feiertag | Offen || Typ| Bezeichnung | Feiertag | Offen || g
: Internationaler Frauentag Mi0BD32023 O | Neujahr So01012023 O || @
Bezeichnung | | | |1
- Grundonnerstag Do06.04.2023 | Heilige Drei Kanige Fro6.01.2023 [ |
i Maria Himmelfahrt Di15.08.2023 [J | Karfreitag Fro7.042023 O
Sl Weltkindertag Mi20.09.2023 [ | Oslersonntag So09.04.2023 [ |
Reformationstag Di31102023 [0 || |ss||| Ostermontag Mo 10042023 [ |
Buss- und Bettag Mi1511.2023 [ | Maifeiertag Mo 01.052023 [ |
| Christi Himmelfahrt Do 18052023 [ |
| Pfingstsonntag S028052023 [ |
> |||l Pfingstmontag Mo 29.052023 [
| Fronleichnam Do08062023 [ |
—i Tagderdeutschen Einheit  Di03.102023 [
Allerheiligen Mig1.11.2023 O |
-2 1. Weihnachtsfeiertag Mo 25122023 [J
2 Weihnachtsfeiertag Di26.122023 [ |
<
B 1 Q‘ 1 [&i |j 11 R} [E, | alle Feiertagstabellen aus Vorjahr ibemehmen

Das Endergebnis soll dann nach dem Speichern so aussehen:
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+ B @k X
;Si:ﬁ':isjzﬁf# Verfiighare Felerdage : Akiive Feiettage | I
= Typ | Bezeichnung | Feiertag | Offen || Typ| Bezeichnung | Feiertag | Offen || g
= Internationaler Frauentag Fros032024 [ | Meujahr Mo 01012024 [ | @
Bezeichnung | | | L
- Maria Himmelfahrt Do 15082024 [ | i iKonig Sa 06012024 [
andard Weltkindertag Fr2009.2024 [ | Griindonnerstag Do28.032024 L1 |
itk Reformationstag De3ii0z024 [ | Karfreitag Fr29.032024 L[] |
Buss- und Bettag Mi20112024 O || [ss Ostersonntag S031.032024 [ |
Ostermontag Mo 01.04.2024 [ |
Maifeiertag Mi01.052024 [ |
Christi Himmelfahrt Do 09.052024 [ |
» Pfingstsonntag 5019052024 [ |
Pfingstmontag Mo20.052024 [ |
Fronleichnam Do030052024 [ |
Tag der deutschen Einheit Do 03102024 [ |
= Allerheiligen Frin112024 O
1. Weihnachisfeieriag Mi25122024 [ |
2 Weihnachtsfeieriag Do 26122024 [
<
Al d . [ B alle Feiertagstabellen aus Vorjahr iibemehmen

Das wars auch schon. Sie sehen: Eigentlich ist alles ganz einfach!
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Verantwortlich im Sinne des Presserechts und der geltenden Ge-
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