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Vorwort

Seit einigen Jahren bieten wir zu verschiedenen Themenbereichen rund um Marvin verschie-
dene Anleitungen. Diese Anleitungen erscheinen seit dem Jahr 2015 unter dem allgemeinen
Titel ,,How to* und helfen Ihnen dabei, Marvin effizient einzusetzen.

Jedes dieser Hefte entspringt den Erfahrungen, die wir im Laufe der Jahre in Kundengespra-
chen, Schulungen oder als Nutzer von Marvin gemacht haben. Wir versuchen, unser Wissen
moglichst einfach zu vermitteln.

Beachten Sie bitte, dass sich die Masken in Marvin dndern konnen. Unsere Anleitung ent-
spricht grundsitzlich dem aktuellen Stand der Software zum Zeitpunkt der Erstellung. Wann
eine Anleitung erstellt wurde, finden Sie auf der Titelseite.

Genug der Vorrede — fangen wir an.

Ubrigens: Kennen Sie schon unseren Newsletter? Auf unserer Internetseite

https://goecom.de/newsletter-archiv/

finden Sie das Newsletter-Archiv mit den Newslettern der vergangenen Jahre.
Und am Ende dieser Seite konnen Sie sich fiir den monatlichen Newsletter ein-
tragen, um regelmaBig Infos und Tipps rund um Marvin zu erhalten.
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Einleitung Lieferungen ohne Verbuchung

Auf den Rechnungen in Marvin erscheint eine Lieferung erst dann, wenn ein Lieferschein
verbucht wird. Das heif3t: Kein Lieferschein, keine Abrechnung.

Der Begriff ,,verbuchen* stammt aus der Anfangszeit der Buchhaltung — damals wurde jede
Lieferung in das Stammbuch eingetragen, und erst, wenn sie hier eingetragen war, konnte sie
auch verrechnet werden. In Marvin geschieht das Eintragen durch den Druck des Liefer-
scheins — der wird durch den Druck eben ,,verbucht®.

Nun kann es ja passieren, dass man vergisst, einen Lieferschein zu verbuchen — oder man
storniert ihn versehentlich bei einer Nachbearbeitung der Bestellung. Und so kann es manch-
mal passieren, dass deshalb Geld verloren geht. Marvin bietet eine Reihe Bordmittel, um sol-
che Verluste zu verhindern — auf diese gehen wir spéter noch ein. Doch nun geht es erst ein-
mal darum: Wie finden Sie solche Verluste? Die Antwort lautet: Mit den Kontrollauswertun-
gen.

Lieferungen ohne Verbuchung

Die Kontrollauswertungen finden Sie unter ,,Ausdrucke* — ,, Kontroll-Auswertungen‘. Kli-
cken Sie diesen Meniipunkt aan, 6ffnet sich die folgende Maske:

(> Kontroll-Auswertungen = <

=l g
HE 5E EHOk X
Listenauswahl Formularwahl
[ 1 - Nullpreis-Kontrolle v‘ 1- Komplettliste v [ Nullmengen ignorieren
Basis-Auswahl Kunden-Auswahl

Kunden-Nr. Datum

von von Moot [

bis bis Mo29012004 [[E]
<WIN  Microsoft Print to PDF@PORTPROR | =t Bildschirm Drucken

Wihlen Sie unter ,,Listenauswahl*“ den Meniipunkt ,,2 — Lieferungen ohne Verbuchung®.
Das Feld ,,Formularwahl“ konnen Sie ignorieren — zur Zeit gibt es hier exakt ein Formular..
Die Maske @ndert sich nur geringfligig.
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(> Kontroll-Auswertungen =

=l o
EsE 55 BHOM X
Listenauswahl Formularwahl
[2 - Lieferungen ohne Verbuchung v ‘ 1- Komplettliste v
Basis-Auswahl Kunden-Auswahl

Kunden-Nr. Datum

von von Mootoi2e2s  [fm|

bis bis Mo20012024 5]
SWIN Microsoft Print to PDF@PORTPRON @ [ BI]d§Ch1Em. Drucken

Sie konnen nun entweder links in den Feldern ,,Kunden-Nr.*“ — ,,von* — , bis* die Auswahl
der Kunden einschrinken — zum Beispiel, wenn Sie Ihre Filialen aus der Auswertung aus-
schlieBen mochten, weil Sie denen eh keine Rechnung schreiben — oder Sie konnen iiber die
Karteikarte ,,Kunden-Auswahl*“ Kunden aus vorherbestimmten Kundengruppen fiir die Kon-
trolle wéhlen:

& Kontrol-Auswertungen

o me Lk X

Listenauswahl Formularwahl

2 - Lieferungen ohne Verbuchung - 1- Komplettliste v

Basis-Auswahl Kunden-Auswahl

Daten-Vorauswahi Basis-Auswalil z Selektiere Daten
Information - KndNr | Kundenbezeichnung 2 KndNr | Kundenbezeichnung
00 - Standard 20003 Clara Schulze
01 - Kundenkennung 120004 Julian Fuchs les|
02 - Kundengruppe | 20005 Leonard Kaiser
03 - Betriebsstelle - 20006 Helena Lang
lie pE— 120007 Lina Weil =
|E Einmal-Kunde 20008 Samuel Peters
IN  [Nomaikunde | 20009 Victoria Scholz >
|F Filiale 2000A Lina Weilt
X Gespertt > | 20010 Johann Jung -
| 20011 Levi Maller
< || 20012 Lukas Hahn %] | fice
| Toe | | Y& DO l uﬂ
-WIN  [Microsoft Print to PDF@PORTPRON| | 1 Bidschirm Drucken

Die Auswahl der Kunden funktioniert hier genauso, wie Sie in Marvin iiberall durchgefiihrt
wird — inkl. der Speicherung einer Selektion, die Sie immer wieder bendtigen, mit den gelben
Ordnersymbolen in der Symbolleiste.

Selbstverstindlich gibt auch andere Auswahlen — nach freien Kundengruppen, nach Touren
oder nach Betriebsstellen.-Die Kontrollauswertungen konnen Sie an den Drucker senden oder
auf dem Bildschirm durchfiihren.

Seite 4 von 11




> marvin

[> Uberprifung der ausgewahiten Datenmengen

@ X

| Datei | Bezeichnung Gesamt Selektiert CGuate
. 20 Kunden 456 455 100%
[] Datenmengen fir die Auswertung freigeben Ok Abbruch

Erhalten Sie die Meldung ,,Uberpriifung der ausgewiihlten Datenmengen® so hingt dies
damit zusammen, dass Sie in den Firmenparametern, Karteikarte ,,allg. Param.” Seite 7 den
Schalter ,,Aktiver Druckhinweis bei Datenmengen grofler als x%* gesetzt haben.

BIE = 4 E@hk X

Basisdaten  Firmendaten  Texivorgaben REIGEE=ICIMN Bst Param. FiBu  Optionen Module  System

Sonstiaes Sound-Dateien

Abfrage beim Verlassen mit ESC-Taste [ Soundausgabe deaktiviersn

[ Druckerauswahlifenster bei Programmstart [ Sound-Dateien verwenden

Nur Windows-Drucker verwenden

[ nur eine Druckdatei(Laserdrucker kein PDF-Druck) Start

O Infotexte im Basisbildschirm sperren Ende

Help-Tipp fiir Maskenfelder anzeigen. Fahier

[ Datenauswahl und Nr-Eingabe wie in der Textoberflache

[ Tasten-Info Anzeigedauer in ms 2000 ko

[ Focus Info (F1 Liste / Sondertasten) ausblenden Abfrage

Online Hilfe benutzen Warnung

O Hife stets aktualisieren

Pfad Datensicherungsbatch bei Stapeldruck KGsten

M:\Goecom\sicher bat e

lAkuver Druckhinweis bei Datenmengen groler als 10| % Theme Darstellung Marvin Blue M

[ Standard

Protokolierung bis Stufe 3 | Fenstergrole Zoomfaktor +20% *
Speicherzeitraum Protokoll | 6 - | Monate O Marvin Framegrofe und -position speichern

Anzeige von Datenselektionsvorgangen unterdriicken

Bei manchen Auswertungen kommt es vor, dass eine zu grofle Menge an gewdhlten Datensit-
zen dazu fiihrt, dass sie den Rechner deutlich verlangsamt oder sogar zeitweise einzufrieren
droht. Deshalb kann man hier einen Grenzwert setzen, der je nach eigenen Erfahrungen ange-
passt werden kann.

Zuriick zur Anzeige:

Setzen Sie den Haken im Feld ,,Dateimengen fiir die Auswertung freigeben* und klicken
Sie auf,,Ok", dann wird die Auswertung gestartet.
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Das Ergebnis einer Kontrolle kann dann so aussehen:

Kontroll-Liste aller Bestellungen ohne Lieferschein 11:00 Uhr 24.02.2021

h Seite Ty
D1.01.2021 - 24.02.2021 - v = suim smem varnenon = 5 © :
' SX m Liwfwrang ver *fe® = mi p— i
E[{un:le Bezeichnung Datum Lief Bst Nech Ret Gut h
00001 Kautz GmbH

] 16.01.2021 1 -X- - :
] 17.01.2021 1  -X- - ;
] §.01.2021 1 -E- - :
: §.01.2021 2 -E- - :
: §.01.2021 3 -X- - ]
: §.01.2021 4 -E- - :
' 19.01.2021 1 -%- - :
i 20.01.2021 1 -%- - :
' 21.01.2021 1 -E- - :
: 2z.01.2021 1 -%- - ]
' 23.01.2021 1 -%- - :
: 24.01.2021 1 -%- - :
: 25.01.2021 1 -!- - :
! 25.01.2021 3 -I- - :
: 25.01.2021 4 -I- - ;
' §.01.2021 1 -E- R ;
] 30.01.2021 1 -%- - :
10001 Bhornallee

: 15.01.2021 1 -%- - !
' 16.01.2021 1 -X%- R !
' 17.01.2021 1 -%X- R --- - ;
' §.01.2021 1 -%-R -¥- R -X-R --- :
3 1¢.01.2021 1 -X- R -X- R -X-R -X-R
: 20.01.2021 1 -X- R --- E = !
: 21.01.2021 1 -%- R ]
: 22.01.2021 1 -%- R :
' 23.01.2021 1 -X- R :
] 24.01.2021 1 -%- R 5
] 25.01.2021 1 -X%- R ;
: 26.01.2021 1 -X- R !
: 27.01.2021 1 -X%- R :
: §.01.2021 1 -E- R ;
i 30.01.2021 1 -%- - !
i 01.02.2021 1 -%- - 5
' 02.02.2021 1 -E- - :
: 03.02.2021 1 -%- - :
1 04.02.2021 1 -E- - :
: 05.02.2021 1 -%- - :
: 06.02.2021 1 -%- - :
1 §.02.2021 1 -E- - --- - :
; 09.02.2021 1 -~ - .- “H- - e ;
! 10.02.2021 1 -%X- - -X- - -¥K- - -E- - !
: 10.02.2021 2 -E- - --- i g :
: 10.02.2021 3 -X- - !
: 10.02.2021 4 -¥- - |
' 10.02.2021 5 X~ - - S iy ;
: 10.02.2021 9 -EK- - --- o -E- -
: 11.02.2021 1 -%X- - --- L i
3 1z.02.2021 1 -E- - --- S :
' 13.02.2021 1 -%- - :
: 15.02.2021 1 -%- - --- E e :
: 16.02.2021 1 -¥- - -¥- - -¥- - -E- -
' 16.02.2021 K -X- - --- = e ;

Sehen wir uns einen Ausschnitt der Auswertung einmal genauer an:
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Kontroll-Liste aller Bestellungen ohne Lieferschein 11:00 Uhr 24.02.2021
: Seite 1
01 - 01 . 2021 — 24 . 02 - 2021 m---" = Keine Daten vorhanden " R " = abgerechnet

"-X-" = Lieferung verbucht "—1-" = picht verbucht

3unde Bezeichnung Datum Lief Bst Nch Ret Gut

00001 Kautz GmbH

le:01:2027 1 =X o=
TS0 2027 1 =X =
18.01.2021 1 -X= =
1801 . 2021, 2 =X= =
18:.01.2021 3 =X o=
18.01.2021 4 =X =
195,01 2027, 1 =KX= =
200,01 2027, 1 =X~ =
20 507 2027 1 -X- -
22:01,20231 1 =KX= =
2301 . 2027, 1 =X~ =
24.01.2021 1 -X- -
254501 .,20231, 1 b
25.01.2021, 3 =l =
2550120271 #4 =
28.01.2021 1 =X=~ R
30:.01.2021 I =X =

LT Ve B e i PR

Oben in der Mitte sehen Sie die Legende fiir die Eintrége:

» ... bedeutet, dass keine Daten vorhanden sind, also keine Bestellung vorliegt — in un-
serem Beispiel betrifft dies alle Nachlieferungen, Retouren und Gutschriften. Generell
gilt: Gibt es einen Datumseintrag, dann gibt es auch eine Lieferung, eine Nachliefe-
rung, eine Retoure oder eine Gutschrift — selbst wenn diese ohne Artikel sind.

» ,X“Dbedeutet, dass die Lieferung verbucht wurde, also ein Lieferschein vorliegt.

» ,,R“ bedeutet, dass fiir die Lieferung auch eine Rechnung existiert. Gibt es einen Lie-
ferschein ohne Rechnung, so wird dieser beim nachsten Rechnungsdruck mit ver-
bucht.

» ,,1“bedeutet, dass es hier kritisch wird — es gibt eine Lieferung, aber weder einen Lie-
ferschein noch eine Rechnung. Hier droht die Gefahr, dass Thnen Geld verloren geht.
Wie geht man vor?

Kontrollieren Sie die noch offenen Bestellungen, verbuchen Sie die Lieferscheine und dru-
cken Sie anschlieBend die Rechnung fiir den betroffenen Zeitraum nach. Erkliren Sie Ihrem
Kunden die Situation und senden Sie ihm die Rechnung.

Fehler vermeiden

Wir haben Thnen nun gezeigt, wie einfach Sie diesen Fehler erkennen und wieder gutmachen
koénnen. Nun wire Marvin aber keine clevere Software fiir schlaue Anwender, wenn es nicht
einen Weg gébe, solche Fehler von Anfang an zu vermeiden. Tatsdchlich bieten wir eine
Reihe Moglichkeiten an, damit IThnen kein Geld verloren geht.

Lieferscheine manuell verbuchen

Der einfachste Weg ist, vor dem Rechnungsdruck einmal die Lieferscheine fiir den ganzen
Zeitraum manuell zu verbuchen. Hort sich kompliziert an, ist aber ganz einfach: Gehen Sie
auf ,,Ausdrucke — ,,Lieferscheine®. Es 6ffnet sich die bekannte Ausdruckmaske:
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> Lieferschein-Druck _

— — =
Hg TR HO | X B
Standard-Lieferscheine
] Druck aller Kunden; [ Erganzungsdruck
o s [0 Sofortdruck-Formular benutzen ?
Zeitraum von Di30.01.2024 = bis |Di3001.2024 =g
[ automatischer Mail - Versand sperren
Kundenauswahl alle Kunden ®, [ Druckausgabenunterdriickung ignorieren
Einzel-Kunden [BINEREIERNEIER]
KndNr | Suchname ort KndNr | Suchname 2|3 14|15] 16| 7| 18| 9] HW
>>
>
<
<<
%
‘ <WIN Microsoft Print to PDF@PORTPROMEK !gl b4 erw. Druckmanagement sperren Verbuchen Bildschirm Drucken ‘

Tragen Sie oben den gewiinschten Zeitraum (also z. B. den ersten bis zum letzten Tag des
Monats) ein, klicken Sie auf den Doppelpfeil nach rechts, um alle Kunden auszuwédhlen, und
klicken Sie dann unten auf,,Verbuchen‘. Marvin l4uft los, und das wars.

Schalter in den Firmenparametern

Automatischer Lieferscheinverbuchungslauf

Diesen Schalter finden Sie unter ,,Firmenparameter* — ,.allg. Param.” — Seite ,,1*.

¢ Firmenparameter AUSKUNFT —
A= EHOk X

Basisdaten  Firmendaten  Texivorgaben REIGEE=ICIMN Bst Param. FiBu  Optionen Module  System

Rechnunaen / Werbelexte Ladelste/Vertelerisie _
Ausdruck ohne Briefkopf Druck ab Zeile O individuellen Ladelistendruck aktivieren
O sortiert nach Tour drucken Ladeliste blockweise ausdrucken optimierter Ausdruck
[0 Sammelrechnung verdichtet erstellen erweiterte Tourenzuordnung verwenden
[ OP fur Sammelrechnung erzeugen O nur nach Haupttour sortieren
[ Erléskontenaufteilung beim Rechnungssammler [ taggenaue Auslieferorte verwenden
O Uberweisungssammler nach Alphabet drucken O Druckmaske nach dem Druck nicht schlieen

[ Anzeige von Rechnungen mit negativer Nr. sperren

2 \Wann Skontc immer Skanla bel-Abbuchunc

Staveldruck-Voraabern
[ Lieferschein-Erganzungsdruck Monatsrechnungen nur am

[ Monatsrechnungen sperren Monatsletzten drucken

O Nur Sofortrechnungen drucken

automatischer Lieferscheinverbuchungslauf

Druckmaske nach dem Druck nicht schlieBen

[ jeder Rechnungszieltag ist ein Bankoffnungstag

Zahlungswesen =
Lieferscheine
Anzeigezeitraum Eingangsrechnungen 0 _| Monate O Lieferscheine nach Kunden-Nr. sortiert drucken (nur im "Druck aller
Anzeigezeitraum Zahlungseingang 0| Monate O Lieferscheine nach Touren sortiert drucken (nur im "Einzel-Druck”)
O LS-Nr. nach Stormno wiederverwenden
Kistenjournal Info-Lieferscheine verwenden Anz. Tage |4 |
[ Kistenjournal nach Knd-Nr. sortieren [ Erganzungsausdruck beim Lieferscheinausdruck

O Druckmaske nach dem Druck nicht schiieRen

Kommussionieriste
[ individuellen Ladelistendruck aktivieren O LS Kopie ofine die LS Sortierung drucken

[l Druckmaske nach:dem Druck nicht schiafian leere Lieferscheine fur den Ausdruck sperren

Wird beim Rechnungsdruck festgestellt, dass fiir den gewédhlten Zeitraum noch Bestellungen,
Retouren, Nachlieferungen oder Gutschriften erstellt wurden, fiir die es keinen Lieferschein
gibt, so ermdglicht die Aktivierung dieses Feldes, dass vor dem Rechnungsdruck die noch
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fehlenden Lieferscheine ausgedruckt werden. Diese Funktion geht jedoch nur bis zum 1. des

Vormonats zuriick - dltere offene Lieferungen bleiben davon unberiihrt.

Ist dieser Schalter gesetzt, und Sie wollen die Rechnungen drucken, erhalten Sie bei noch of-
fenen Bestellungen, fiir die es keinen Lieferschein gibt, die Meldung:

Es sind im Rechnungszeitraum [01.12.2020 bis 31.01.2021] noch

Bestellungen ohne Verbuchung!ll
Verbuchung jetzt durchfiihren?

Sagen Sie ja, werden die Lieferscheine verbucht und die Rechnung wird gedruckt. Sagen Sie
nein, erhalten Sie eine weitere Abfrage:

e Rechnungsdruck trotzdem fortsetzen?

Ja Mein

Lieferscheine automatisch stornieren/verbuchen
Unter ,,Bst.-Param.” — ,Seite 2 finden Sie rechts unten den Schalter: , Lieferscheine bei
Verinderung autom. Stornieren/verbuchen®.

BFE = 4 1@k X

Basisdaten  Firmendaten  Textvorgaben  allg. Param Bst Param FiBu Optionen Module System

Datum nach Anderung beibehalten Bestellkorrektur

O im Bestellwesen [ keine BSTSperre prifen [ Signal bei Korrektur, wenn Menge > Null
[ bei Nachlieferung/Retour/Gutschrift Parallele Retoureingabe

[ bei Bestellkorrektur erweiterte Bestellkorrektur aktivieren

Umbuchungen freigeben
[ bei Umbuchungen

akt Spalten Bst Neh. Ret Gut Nch Gut
[ Bestelldatum nach Datumsanderung stets fokussieren

[ Automatik bei Nachlieferung / Gutschrift

automalische Sofortdrucke [ Eingabe mit Tagesversatz max. Ret. Suchzeitraum 0
[ Direkte Ausfuhrung von Lieferscheinen Nachlieferungen 0 Retouren 0 Gutschriften | "] |
[J Direkte Ausfuhrung von Sofortrechnungen

[ erw. Sofortdruck verwenden e

Anzahl Lieferungen 1 [ nur Retouren anzeigen
Tagesbestellmengenvergleich [ Sonn-/Feiertage freigeben
Vergleichstyp 2 [Bst+Neh-Gut |Ret [ Wochenvergleich aktivieren bei Kunden mit Kennung |
Tagesversatz Tagesversatz 0 [ Abverkaufszahlen anzeigen
Retouren 0 [ Office-Vergleichsanzeige verkleinerm
Gutschriften 0 [0 Vergleichstage in umgekehrter Reihenfolge anzeigen

[ ubergeordnete Artikelmengen in den Stammbestellungen anzeigen

[ Sonderbestellungen von der Bestellmenge abziehen
erw. Sonderbestellungen von der Bestellmenge
abziehen

[ Lieferscheine bei Veranderung autom. stomnieren / verbuchen |

Wenn Sie im Bestellwesen/ Bestellungen eine Bestellung, fiir die es bereits einen Lieferschein
gibt, 6ffnen wollen, erhalten Sie eine Warnmeldung, die Sie bestétigen miissen:

e Lieferschein fur die Lieferung: 1
ist bereits gedruckt
Soll der Lieferschein storniert werden?
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Wenn Sie hier ,,Ja‘“ sagen, wird der Lieferschein storniert, und Sie konnen die Bestellung be-
arbeiten. Sie miissen jedoch daran denken, den Lieferschein hinterher erneut zu verbuchen.

Haben Sie den oben angesprochenen Schalter ,,Lieferscheine bei Verinderung autom.
Stornieren/verbuchen‘ gesetzt, kommt diese Abfrage nicht — der Lieferschein wird automa-
tisch storniert. Sobald Sie die Bestellung verlassen, wird der Lieferschein automatisch wieder
verbucht. Das hei3t: Es kann nicht passieren, dass ein versehentlich stornierter Lieferschein
vergessen wird. Der neu verbuchte Lieferschein erhilt dieselbe Nummer wie der bisherige
Lieferschein.

Mit diesen beiden Schaltern sind Sie grundsitzlich auf der sicheren Seite.

Sie sehen, es ist alles ganz einfach!
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