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Einleitung 
Seit einigen Jahren bieten wir zu verschiedenen Themenbereichen rund um Marvin verschie-
dene Anleitungen. Diese Anleitungen erscheinen seit dem Jahr 2015 unter dem allgemeinen 
Titel „How to“ und helfen Ihnen dabei, Marvin effizient einzusetzen. 

Jedes dieser Hefte entspringt den Erfahrungen, die wir im Laufe der Jahre in Kundengesprä-
chen, Schulungen oder als Nutzer von Marvin gemacht haben. Wir versuchen, unser Wissen 
möglichst einfach zu vermitteln. 

Beachten Sie bitte, dass sich die Masken in Marvin ändern können. Unsere Anleitung ent-
spricht grundsätzlich dem aktuellen Stand der Software zum Zeitpunkt der Erstellung. Wann 
eine Anleitung erstellt wurde, finden Sie auf der Titelseite. 

Genug der Vorrede – fangen wir an. 

 

 

Übrigens: Kennen Sie schon unseren Newsletter? Auf unserer Internetseite 

https://goecom.de/newsletter-archiv/ 
finden Sie das Newsletter-Archiv mit den Newslettern der vergangenen Jahre. 
Und am Ende dieser Seite können Sie sich auch für den monatlichen Newsletter 
eintragen, um regelmäßig Infos und Tipps rund um Marvin zu erhalten. 
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Vorwort 
In Zeiten, in denen nicht nur Transportkörbe, sondern auch Kuchenbleche und Tortenstän-
der auf geheimnisvolle Weise verschwinden, denkt manch einer darüber nach, Pfand für 
diese Transportprodukte zu erheben.  

Die sehr komfortable Möglichkeit, eine Lösung für dieses Problem zu schaffen, ist die auto-
matische Pfandverwaltung. Hierbei errechnet Marvin bei jeder Auslieferung für alle Artikel 
mit Pfand die Anzahl der benötigten Transportbehälter und weist diese dem Kunden auf 
dem Lieferschein aus. Die Rückgabeabwicklung erfolgt wie gehabt manuell. Auf diese Weise 
ist es möglich, die Anzahl der zurückgegebenen Körbe zu erhöhen. Dies ist mit Sicherheit 
preiswerter als jedes Jahr aufs Neue verschwundene Transportbehälter zu ersetzen. 

Auf den folgenden Seiten erfahren Sie, wie einfach es ist, dieses Modul auch in Ihrem Unter-
nehmen einzusetzen. Und für weitere Fragen stehen unsere Mitarbeiter des Supports und 
unser Außendienst gerne zu Ihrer Verfügung. 
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Stammdaten – Artikel 
Alle Einstellungen zur Nutzung des Pfand-Moduls treffen Sie im Artikelstamm. Zunächst le-
gen Sie die Pfand-Artikel als reine Artikel an, also z.B. Kuchenplatte, Körbe, Kisten, Bleche, 
Kühlboxen etc. an. Sinnvoll ist es, diese Artikel in einem Nummernkreis zusammenzufassen. 
Jeder Pfand-Artikel hat einen Preis, mit dem er verrechnet wird. 

Sind diese Artikel angelegt, werden sie den einzelnen Produkten unter „Stammdaten – Zu-
satzdaten – allgemein“ zugeordnet: 

Der Eintrag erklärt sich eigentlich selber: Der Artikel 27000 „Pfand Kiste blau“ wird für je an-
gebrochene Einheit von 10 Broten gerechnet, bei 22 Broten wären es dann 3 Pfandkisten 
blau etc. 

Für die Stückelungen können dann verschiedene Pfandartikel hinterlegt werden – 22 Fla-
schen hätten 22 x Flaschenpfand, 3 x Kistenpfand plus 1 x Palettenpfand. 

Anhand dieser Einstellungen ermittelt Marvin dann nach den vorhandenen Bestellmengen je 
Artikel die benötigten Kisten und setzt die Menge der Kisten automatisch als Belastung mit 
auf den Lieferschein – und später auf die Rechnung. 

  



 

Seite 5 von 8 

  

Retoure der Kisten 
Auch für die Retoure muss natürlich gesorgt werden. Die einfachste Lösung ist eine Anpas-
sung Ihrer Lieferscheine durch unseren Support. Hier könnte eine kleine Tabelle hinzugefügt 
werden, in der die zurückgegebenen Kisten durch den Lieferanten und den Kunden eingetra-
gen und bestätigt werden. Im Büro werden die zurückgegebenen Kisten dann als Gutschrift 
erfasst und so nicht auf der Rechnung berechnet. 
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Erweiterte Pfandverwaltung 
Neben dieser mehr als einfachen Pfandverwaltung gibt es auch noch die erweiterte Pfand-
verwaltung – hier gibt es eine Reihe zusätzlicher Funktionen, die viele Kunden vielleicht nicht 
benötigen, einige aber wünschen. Sie finden die erweiterte Pfandverwaltung, indem Sie un-
ter „Stammdaten – Artikel“ in der leeren Maske auf dem Feld „Artikelnummer“ die Tasten-
kombination „Strg+F7“ drücken. Es öffnet sich die folgende Maske: 

 
Welche Möglichkeiten bieten sich hier? Nun, zum einen können Sie für jeden Artikel hier 
noch einmal die oben schon besprochenen Pfandgebinde hinterlegen. Zum zweiten können 
Sie für jeden Artikel hier kundenbezogene Ausnahmen anlegen, also andere Gebinde, andere 
Stückzahlen etc. 

Mischfüllungen 

Kommen wir noch zu einer dritten Option, die die erweiterte Pfandverwaltung bietet, näm-
lich die Mischfüllungen. Über den Menüpunkt „Zusatzprogramme – Erweitertes Packwesen 
– Packgruppen definieren“ können Sie beliebig viele Artikelgruppen anlegen und so Pack-
gruppen definieren.  
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Die Gruppen stellen Sie nach Ihrer Erfahrung zusammen. Um bei unserem Beispiel oben zu 
bleiben: Es ist unsinnig, für 3 Mohnbrötchen, 2 Sonnenkornbrötchen, 1 Sonnenstange, 4 Kür-
biskernbrötchen und 2 Goldkrustenweck 5 Kisten zu nutzen, in die jeweils 30 Brötchen pas-
sen würden. Stattdessen legen Sie Packgruppen mit diesen Artikeln an und definieren in der 
Maske mit der erweiterten Pfandverwaltung, dass eine Mischfüllung erlaubt sein soll und 
welche Packgruppe verwendet werden soll. Marvin verteilt dann die Artikel gemäß der Posi-
tion in der Liste so, dass die Pfandkisten optimal genutzt werden. 

Die Mischfüllung muss individuell bei allen Artikeln aktiviert oder deaktiviert sein. Und natür-
lich können Sie auch bei einzelnen Kunden festlegen, ob für diesen Kunden eine Mischfül-
lung für den gewählten Artikel zulässig sein soll oder nicht. 

Hört sich kompliziert an, doch wenn Sie es 2-3mal gemacht haben, sehen Sie: Es ist alles ganz 
einfach! 
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Verantwortlich im Sinne des Presserechts und der geltenden Ge-
setzgebung für dieses Dokument: 
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Komplementär: 
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